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Warunki udostępniania przez Ministerstwo Rodziny, Pracy i Polityki Społecznej 

informacji o podmiotach zarejestrowanych w rejestrze agencji zatrudnienia (KRAZ)  

 

 

Ministerstwo Rodziny, Pracy i Polityki Społecznej 

ul. Nowogrodzka 1/3/5, 00-513 Warszawa, zwane dalej „Ministerstwem”, udostępnia informacje 

o podmiotach zarejestrowanych w rejestrze agencji zatrudnienia, zwanym dalej „KRAZ”, zgodnie z 

niniejszymi Warunkami: 

§ 1 

1. Ministerstwo na podstawie art. 308 ust. 6 ustawy z dnia 20 marca 2025 r. o rynku pracy i służbach 

zatrudnienia (Dz.U. z 2025 r. poz. 620, z późn. zm.) przetwarza, w tym udostępnia dane o agencjach 

zatrudnienia przekazane przez marszałków województw w formie dokumentu elektronicznego na 

podstawie art. 308 ust. 1 przedmiotowej ustawy. 

2. Podmiot pobierający informacje o podmiotach zarejestrowanych w KRAZ i Ministerstwo ponoszą 

koszty w zakresie swoich zadań wynikających z niniejszych Warunków, przy zachowaniu zasady, 

że dostęp do informacji o podmiotach zarejestrowanych w KRAZ jest bezpłatny.  

3. Informacje o podmiotach zarejestrowanych w KRAZ są upowszechniane z wykorzystaniem Systemu 

Teleinformatycznego Obsługi Rejestrów PSZ, zwanego dalej „STOR” (http://stor.praca.gov.pl). 

4. Ministerstwo umożliwia pobieranie informacji o podmiotach zarejestrowanych w KRAZ, o których 

mowa w ust. 1, drogą elektroniczną, w zautomatyzowany sposób, za pośrednictwem usługi, opisanej 

w „Instrukcji pobierania danych z KRAZ”, stanowiącej załącznik do niniejszych Warunków. 

5. W celu otrzymania dostępu do KRAZ w sposób określony w ust. 4, należy wysłać do Ministerstwa 

na adres e-mail: apikraz@praca.gov.pl, w postaci elektronicznej niniejsze „Warunki”, wypełnione w 

zakresie § 5, po opatrzeniu ich podpisem potwierdzonym profilem zaufanym lub kwalifikowanym 

podpisem elektronicznym osoby reprezentującej Podmiot ubiegający się o pobieranie informacji o 

podmiotach zarejestrowanych w KRAZ. 

6. Po spełnieniu wymagań formalnych, o których mowa w ust. 5, Podmiot ubiegający się  

o pobieranie informacji o podmiotach zarejestrowanych w KRAZ, będzie miał nadane przez 

Ministerstwo uprawnienia do korzystania z usługi dla KRAZ. 

§ 2 

1. Podmiot pobierający informacje o podmiotach zarejestrowanych w KRAZ ponosi wszelką 

odpowiedzialność za wykorzystywanie pobranych danych. 

2. Podmiot pobierający informacje o podmiotach zarejestrowanych w KRAZ zobowiązuje się: 

1) nie modyfikować treści pobranych informacji o podmiotach zarejestrowanych w KRAZ; 

2) nie publikować nieaktualnych informacji o podmiotach zarejestrowanych w KRAZ; 

3) nie wykorzystywać pobranych informacji o podmiotach zarejestrowanych w KRAZ w sposób 

sprzeczny z prawem, dobrymi obyczajami, naruszający dobra osobiste osób trzecich lub 

uzasadnione interesy Ministerstwa. 

§ 3 

1. Ministerstwo umożliwia pobieranie informacji o podmiotach zarejestrowanych w KRAZ za 

pośrednictwem usługi w godzinach od 17:00 do 07:00 każdego dnia, zwanych „cyklem 

udostępniania”. W pozostałych godzinach pobieranie danych nie będzie możliwe. 
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2. Ministerstwo udostępnia do pobierania informacje o podmiotach zarejestrowanych w KRAZ według 

stanu STOR na godz. 16:00, według kryteriów opisanych w „Instrukcji pobierania danych z KRAZ”, 

w szczególności w następujących układach: dla całego kraju, dla danego województwa. 

3. Podmiot pobierający informacje o podmiotach zarejestrowanych w KRAZ uprawniony jest do 

zadania nie więcej niż 20 zapytań w danym cyklu udostępniania, o którym mowa w  

ust. 1. 

§ 4 

1. Ministerstwo zastrzega sobie prawo do przejściowego zaprzestania udostępniania informacji o 

podmiotach zarejestrowanych w KRAZ ze względu na czynności konserwacyjne lub inne czynności 

związane z modyfikacją STOR. 

2. Ministerstwo zastrzega sobie prawo modyfikacji zasad pobierania informacji o podmiotach 

zarejestrowanych w KRAZ, poprzez zmianę niniejszych Warunków. 

3. Ministerstwo zastrzega sobie prawo modyfikacji usługi dla KRAZ. 

4. Ministerstwo zastrzega sobie prawo do monitorowania aktywności Podmiotu pobierającego 

informacje o podmiotach zarejestrowanych w KRAZ w zakresie ilości i zakresu pobieranych danych. 

5. Ministerstwo zastrzega sobie prawo do monitorowania sposobu wykorzystania przez Podmiot 

informacji o podmiotach zarejestrowanych w KRAZ pobranych z STOR, w szczególności w 

zakresie, o którym mowa w §2 ust 2. 

6. Ministerstwo zastrzega sobie prawo do odmowy lub zaprzestania udostępniania informacji o 

podmiotach zarejestrowanych w KRAZ, jeżeli Podmiot pobierający przedmiotowe informacje 

narusza niniejsze Warunki udostępniania, co stwierdzone zostanie m.in. w wyniku monitorowania 

działań Podmiotu w zakresie, o którym mowa w ust. 4 i 5 albo jeśli jest to uzasadnione zachowaniem 

bezpieczeństwa STOR. 

§ 5 

1. Podmiot ubiegający się o pobieranie informacji o podmiotach zarejestrowanych w KRAZ 

przedstawia następujące dane1: 

1) Nazwa Podmiotu / Imię i nazwisko:  ........................................................................................ 

2) NIP Podmiotu:  ......................................................................................................................... 

3) REGON Podmiotu: .................................................................................................................. 

4) KRS:  ........................................................................................................................................ 

5) PESEL:  .................................................................................................................................... 

6) Adres Podmiotu:  ...................................................................................................................... 

7) Imię i nazwisko osoby działającej w imieniu Podmiotu ubiegającego się o pobieranie 

informacji o podmiotach zarejestrowanych w KRAZ i stanowisko służbowe2:  ..................... 

8) Numer telefonu:  ....................................................................................................................... 

9) Adres e-mail:  ........................................................................................................................... 

10) Nazwę systemu teleinformatycznego Podmiotu, w którym przetwarzane będą informacje o 

podmiotach zarejestrowanych w KRAZ2:  ............................................................................... 

11) Adres www systemu teleinformatycznego, o którym mowa w pkt 102:  ................................. 

12) Adres IP sprzętu komputerowego, z którego realizowany będzie dostęp do usługi:  .............. 

2. Potwierdzam, że zapoznałem się i akceptuję „Warunki udostępniania przez Ministerstwo Rodziny, 

Pracy i Polityki Społecznej informacji o podmiotach zarejestrowanych w KRAZ”. 
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3. Akceptuję, że zgodnie z art. 13 ust. 1 i ust. 2 Rozporządzenia Parlamentu Europejskiego 

i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych 

w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych 

oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (zwanego „rozporządzeniem RODO”), 

w odniesieniu do przetwarzania danych osobowych, wymienionych w ust. 1: 

1) administratorem danych osobowych jest Minister Rodziny, Pracy i Polityki Społecznej, zwany 

dalej „Ministrem”; 

2) przetwarzanie danych osobowych odbywa się na podstawie zgody na przetwarzanie danych 

osobowych udzielonej przez osobę udostepniającą Ministrowi dane osobowe w celu pobierania 

informacji o podmiotach zarejestrowanych w KRAZ (art. 6 ust. 1 lit. a RODO); 

3) dane osobowe przetwarzane są w celu realizacji usługi udostępnia informacji o podmiotach 

zarejestrowanych w KRAZ; 

4) dane osobowe przechowywane są przez Administratora danych osobowych na czas niezbędny 

do realizacji usługi; 

5) osobie udostepniającej Ministrowi dane osobowe w celu pobierania informacji o podmiotach 

zarejestrowanych w KRAZ przysługuje prawo do uzyskania dostępu do swoich danych, 

zażądania sprostowania danych osobowych, wniesienia sprzeciwu, usunięcia lub ograniczenia 

przetwarzania danych; 

6) osobie udostepniającej Ministrowi dane osobowe w celu pobierania informacji o podmiotach 

zarejestrowanych w KRAZ przysługuje prawo do wniesienia skargi do Prezesa Urzędu 

Ochrony Danych Osobowych; 

7) dane kontaktowe do inspektora ochrony danych w Ministerstwie Rodziny, Pracy i Polityki 

Społecznej to: iodo@mrpips.gov.pl.  

 

 

 

 

…………………………………………………………… 

Miejscowość, data 

……………………………………………………………… 

Podpis reprezentanta Podmiotu ubiegającego się o 

udostępnienie danych 

 

Załącznik: 

Instrukcja pobierania podmiotów prowadzących agencje zatrudnienia z KRAZ. 

  

 

 
1 Ust. 1 pkt 2, 3 i 4 należy wypełnić w przypadku podmiotów będących osobami prawnymi; ust. 1 pkt 5 należy 

wypełnić w przypadku podmiotów będących osobami fizycznymi. 
2 Należy wprowadzić dane, o ile dotyczy. 
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